
Протокол № 2 

заседания общественного совета при управлении образования и науки 

Липецкой области по проведению независимой оценки качества 

образовательной  деятельности организаций (далее – общественный совет) 

 

                                                                                                        23 апреля 2015 г. 

 

На заседании присутствовали: 

Члены общественного совета: 

Бойко О. В., Бугаков П.Г., Бунеева В.П., Голощапова С.В., иерей Алексий 

Шумаков,   Красненкова С.А., Митина Е.С., Сурова Н.Н., Черняев В.В.        

Приглашенные лица: 

Сарафанова Е.В. - заместитель начальника управления; 

Бондарь Е.Ю. - заместитель начальника управления;  

Головлева И.В. – заместитель начальника управления - начальник отдела опеки и 

попечительства управления образования и науки Липецкой области; 

Малько С.В. – начальник отдела профессионального образования и науки 

управления образования и науки Липецкой области; 

Черкасова Е.Е. – начальник отдела общего образования и организации получения 

образования обучающимися с ограниченными возможностями здоровья 

управления образования и науки Липецкой области; 

Овчинников Ю.А. – начальник отдела  воспитания и дополнительного 

образования. 

 

Заседание вела: Сурова Н.Н.- председатель общественного совета; 

Повестка дня: 

1. Формирование перечней образовательных организаций, подлежащих 

независимой оценке качества образовательной деятельности. 

2. Утверждение критериев и показателей независимой оценки качества 

образовательной  деятельности организаций системы образования. 

3. Утверждение анкет для проведения опросов потребителей образовательных 

услуг. 

4. Утверждение плана работы общественного совета на 2015 год. 

5. Выбор организации-оператора, которая будет осуществлять сбор, обобщение и 

анализ информации о качестве образовательной деятельности организаций. 

 

Выступили: Сарафанова Е.В., Бондарь Е.Ю.,Головлева И.В, Малько С.В., 

Черкасова Е.Е., Овчинников Ю.А. 

 

Решение: 

1. Утвердить Перечни образовательных организаций, подлежащих независимой 

оценке качества образовательной деятельности в соответствии с типом 

организации и видами оказываемых образовательных услуг (Перечни № 1,№ 2, 

№ 3, № 4). 

2. Утвердить Перечни показателей независимой оценки качества 

образовательной деятельности организаций в соответствии с типом 



организации и видами оказываемых образовательных услуг (Перечни № 1,№ 2, 

№ 3, № 4). 

3. Утвердить анкеты для проведения опросов потребителей образовательных 

услуг (№ 1, № 2, № 3, № 4). 

4. Утвердить план работы общественного совета на 2015 год. 

5. Утвердить организацию-оператора - Государственное областное бюджетное 

учреждением «Центр мониторинга и оценки качества образования». 

 

 

Председатель общественного совета:                       Н.Н. Сурова 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                             УТВЕРЖДАЮ 

                                                             Председатель общественного совета при 

                                                                  управлении образования и науки Липецкой 

                                                       области по проведению независимой 

                                                 оценки качества образовательной 

                                     деятельности организаций  

                          ____________________ Н.Н. Сурова 

  «23» апреля 2015 г. 

 

ПЕРЕЧЕНЬ № 1  

профессиональных образовательных организаций, подлежащих 

 независимой оценке качества образовательной  деятельности  

№ 

п/п 
Наименование организации  Почтовый адрес 

1. 

Государственное областное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение «Липецкий техникум городского 

хозяйства и отраслевых технологий» 

398001, г. Липецк,  

ул. Калинина, д.65. 

 

2. 

Государственное областное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение «Липецкий техникум 

общественного питания» 

398007,  г. Липецк,  

ул. Дружбы, д.32 

 

3. 

Государственное областное автономное 

профессиональное образовательное 

учреждение «Данковский агропромышленный 

техникум» 

399820,   

Липецкая область,    

г. Данков,  

ул. Островского, д. 30 

4. 

Государственное областное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение «Липецкий политехнический 

техникум» 

398017,  г. Липецк,  

ул. 9 Мая, д. 82 

 

5. 

Государственное областное автономное 

профессиональное образовательное 

учреждение «Липецкий колледж транспорта и 

дорожного хозяйства» 

 

398024, г. Липецк,  

ул. Механизаторов,  

д. 10 

6. 

Государственное областное автономное 

профессиональное образовательное 

учреждение  «Липецкий металлургический 

колледж» 

398059, г. Липецк,  

ул. Фрунзе, д. 91 

7. 

Государственное (областное) бюджетное 

образовательное учреждение среднего 

профессионального образования 

«Липецкий машиностроительный колледж» 

398058, г. Липецк,   

ул. Студенческий 

городок,  д. 10 

8. 

Государственное областное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение «Елецкий колледж экономики, 

399770, Липецкая 

область, г. Елец, 

 ул. Мира, д.119 



промышленности и отраслевых технологий» 

9. 

Государственное областное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение «Лебедянский педагогический 

колледж» 

399610, Липецкая 

область, г. Лебедянь,  

ул. Мира д.1 

10. 

Государственное областное бюджетное 

профессиональное образовательное 

учреждение «Усманский педагогический 

колледж» 

399370,  Липецкая 

область, г. Усмань,  

ул. К.Маркса, д. 42 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                   УТВЕРЖДАЮ 

                                                             Председатель общественного совета при 

                                                                  управлении образования и науки Липецкой 

                                                       области по проведению независимой 

                                                 оценки качества образовательной 

                                     деятельности организаций  

                          ____________________ Н.Н. Сурова 

                «23» апреля 2015 г.   

 

ПЕРЕЧЕНЬ № 2  

организаций общего образования и организаций получения образования 

обучающимися с ограниченными возможностями здоровья, подлежащих 

 независимой оценке качества образовательной  деятельности  

 

№ 

п/п 

Наименование организации  Почтовый адрес 

1. Государственное бюджетное (областное) 

специальное (коррекционное) образовательное 

учреждение для обучающихся, воспитанников 

с ограниченными возможностями здоровья 

специальная (коррекционная) 

общеобразовательная школа-интернат I-II 

вида 

399200, Липецкая обл. 

г. Задонск,  

ул. Крупской, д. 13 

2. Областное автономное специальное 

(коррекционное) образовательное учреждение 

для обучающихся, воспитанников с 

ограниченными возможностями здоровья 

специальная (коррекционная) 

общеобразовательная школа-интернат III-IV 

вида 

398024, г. Липецк  

ул. Мехенизаторов, д. 9 

3. Государственное бюджетное (областное) 

учреждение Липецкой области «Специальная 

школа-интернат для обучающихся, 

воспитанников с ограниченными 

возможностями здоровья» 

399250, Липецкая 

область,  

 Хлевенский район, 

 с. Дмитряшевка, 

 ул. К.Маркса 

4. Государственное бюджетное (областное) 

специальное (коррекционное) образовательное 

учреждение для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей с 

ограниченными возможностями здоровья 

специальная (коррекционная) 

общеобразовательная школа-интернат VIII 

вида № 5 

399778, Липецкая 

область,  

г. Елец, 

 ул. Ростовская, 

 д. 18 

5. Государственное бюджетное (областное) 

специальное (коррекционное) образовательное 

учреждение для обучающихся, воспитанников 

399370, Липецкая 

область, 

 г. Усмань, 



с ограниченными возможностями здоровья 

специальная (коррекционная) 

общеобразовательная школа-интернат VIII 

вида № 3 

 ул. Ак. Басова, д. 5 

6. Государственное бюджетное (областное) 

оздоровительное образовательное учреждение 

санаторного типа для детей, нуждающихся в 

длительном лечении, санаторная школа-

интернат  

398029, г. Липецк, 

 ул. Светлова, д. 29 

7. Государственное бюджетное (областное) 

специальное (коррекционное) образовательное 

учреждение для обучающихся, воспитанников 

с ограниченными возможностями здоровья 

специальная (коррекционная) 

общеобразовательная школа-интернат VIII 

вида № 4 

399768, Липецкая 

область,  

Елецкий район, 

с.Ериловка 

8. Государственное бюджетное (областное) 

специальное (коррекционное) образовательное 

учреждение для обучающихся, воспитанников 

с ограниченными возможностями здоровья 

специальная (коррекционная) 

общеобразовательная школа-интернат 

399300, Липецкая 

область,  

г. Грязи,  

ул. Партизанская, д.2 

9. Государственное бюджетное (областное) 

специальное (коррекционное) образовательное 

учреждение для обучающихся, воспитанников 

с ограниченными возможностями здоровья 

специальная (коррекционная) 

общеобразовательная школа-интернат VIII 

вида № 1 

399850, Липецкая 

область, 

 г. Данков,  

ул. Мира, д.42 

10. Государственное бюджетное (областное) 

образовательное учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без попечения родителей, 

специальная (коррекционная) 

общеобразовательная школа-интернат для 

детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, с ограниченными 

возможностями здоровья VIII вида № 6 

399551, Липецкая 

область, 

 Тербунский район,  

с. Вторые Тербуны 

11. МБОУ вечерняя (сменная) 

общеобразовательная 

школа № 2 

399770, Липецкая 

область, г. Елец,  

ул. Кротевича, д. 6 а 

12. МБОУ средняя 

общеобразовательная 

школа № 8 

399772, Липецкая 

область, г. Елец,  

ул.А. Гайтеровой, 

 д. 1 а 

13. МБОУ гимназия № 11 399782, Липецкая 

область, город Елец,  



ул. Радиотехническая, 3 

14. МБОУ гимназия № 97 399774, Липецкая 

область, г. Елец, 

ул.Клубная, д.10 

15. МБОУ лицей № 24 399774, Липецкая 

область, г. Елец 

 ул. Гагарина, д. 20а  

16. МБОУ лицей № 5 399783, Липецкая 

область, г. Елец,  

ул. Спутников, д. 9  

17. МБОУ основная общеобразовательная школа 

№ 15 

399770, Липецкая 

область, г. Елец,  

ул. Мира, д. 83 

18. МБОУ основная общеобразовательная школа 

№ 17 

399770, Липецкая 

область, г.Елец,  

ул.  Рязано-Уральская, 

д.43  

19. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 1 им. М.М. Пришвина 

399770, Липецкая 

область, г. Елец, 

 ул. Советская  

20. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 10 с углубленным изучением отдельных 

предметов 

399770, Липецкая обл.,  

г. Елец, ул. Юбилейная, 

д. 7а 

 

21. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 12 

399778, Липецкая обл., 

 г. Елец, микрорайон 

Алексанровский, д. 15  

22. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

№ 23 

399785, Липецкая обл., 

г. Елец, ул. Известковая, 

д. 71 А 

23. МСКООУ СКОШ 8 вида г.Елец 39978, Липецкая обл., 

г. Елец, ул.М.Горького,  

д. 113 

24. МБОУ гимназия № 1 398001, г. Липецк,  

ул. 8 Марта, д. 22/4  

25. МБОУ СОШ № 2 

 г. Липецка 

398001, г. Липецк, 

ул. Первомайская, д. 58 

26. МБОУ СОШ № 3 

 г. Липецка  

им. К.А. Москаленко 

398007 г. Липецк, 

ул. Ушинского, д. 14 

 

27. МБОУ СОШ№ 4 

 г. Липецка 

398005, г. Липецк, 

ул. Парковая, д. 5 

28. МБОУ СОШ № 5 

г. Липецка 

398002, г. Липецк,  

ул. Семашко, д. 5 

 



29. МБОУ СОШ № 6  

г. Липецка 

398902,г. Липецк,  

ул. Детская, д. 2в 

30. МБОУ СОШ № 7  

г. Липецка 

398005, г. Липецк, 

пр. Мира, д. 7 

31. МБОУ СОШ № 8 г. 

Липецка 

398020, г. Липецк, 

ул. Елецкая, д. 63 

32. МБОУ СОШ № 9  

им.М.В. Водопьянова 

 г. Липецка 

398020 Липецкая 

область, г. Липецк, 

ул. Студеновская, д. 4а 

33. МБОУ СОШ № 10  

г. Липецка 

398006, г. Липецк, 

ул. Краснозаводская, д. 8 

 

34. МБОУ СОШ № 11  

г. Липецка 

398011, г. Липецк, 

ул. Силикатная, д. 19 

35. МБОУ гимназия № 12 

г. Липецка 

398020, г. Липецк,  

ул. Гагарина, д. 24 

36. МБОУ СОШ № 14  

г. Липецка 

398037, г. Липецк, 

Боевой проезд, д. 24а 

37. МБОУ СОШ № 15 

 г. Липецка 

398001, г. Липецк, 

пл. Торговая, д.14 

38. МАОУ СОШ № 17 г. Липецка 398024, г.Липецк 

пр.Победы, д. 96 

39. МАОУ СОШ№ 18 

 г. Липецка 

398036, г. Липецк, 

ул. Леонтия Кривенкова, 

д. 25 

40. МБОУ гимназия № 19  

имени Н. З. Поповичевой 

398002, г. Липецк,  

ул. Семашко, д.68 

41. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 20 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

пер. Учебный, д. 1 

 

42. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 21 г. Липецка 

398058, г.Липецк,  

ул. 15 микрорайон, д.5/2 

43. МБОУ ООШ № 22 

 г. Липецка 

398015, г. Липецк, 

ул. Северный Рудник,  

д. 27 

44. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 23 г. Липецка 

398902, г.Липецк, 

ул.Ударников, д. 21  

45. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 24 г. Липецка 

398016, г.Липецк,  

ул. Гагарина, д.84, 

 

46. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 25 им. Героя России А.В. Теперика  

г. Липецка 

398013, г. Липецк,  

ул. Ильича, д.31 

47. МБОУ СОШ № 28 

 г. Липецка 

398007, г. Липецк, 

пл. Константиновой, д. 2 



 

48. МАОУ СОШ № 29 

 г. Липецка 

 

398055, г. Липецк, 

ул. Политехническая,  

д. 9 а 

49. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 30 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Вермишева, д. 16  

50. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 31 им. В. Я. Клименкова г. Липецка 

398006, г. Липецк,  

ул. Волгоградская, д.4 

51. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 33 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

б-р. П.Шубина, д.15 

52. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 35 г. Липецка 

398914, г.Липецк, 

с.Сселки, ул.Ракитная,  

д. 2  

53. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 36 г. Липецка 

398016, г.Липецк,  

ул. Гагарина, д. 73 "а"  

54. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 37 им. В. Козадерова г. Липецка 

398029, г. Липецк,  

ул. Писарева, д. 37   

55. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 38 г. Липецка 

398005, г. Липецк,  

ул. проспект Мира, д. 10  

56. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 40 г. Липецка 

398043, г. Липецк, 

 ул. Гагарина, д. 123/3  

57. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 41 имени М. Ю. Лермонтова г. Липецка 

398026, г.Липецк, 

ул.Арсеньева, д. 38а  

58. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 42 г. Липецка 

398026, г.Липецк, 

 ул. Стаханова,  д. 15  

59. МБОУ кадетская школа № 43 им. майора 

милиции Алексея Коврижных г. Липецка 

398043, г. Липецк,  

ул. Космонавтов, д. 36/3 

60. МБОУ лицей № 44 г. Липецка 398050, г.Липецк,  

ул. Плеханова, д. 51А  

61. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 45 им. Героя Советского Союза  

П.А. Папина г. Липецка 

398024, г.Липецк, 

 ул. Папина д. 4 

 

62. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 46 г. Липецка 

398032, г. Липецк,  

ул. Титова, д.8 

63. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 47 с углубленным изучением отдельных 

предметов г. Липецка 

398043, г. Липецк,  

ул. Космонавтов, д. 11 Б 

 

64. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 48 г. Липецка 

398032, г. Липецк, 

ул. Космонавтов, д.82/4 

65. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 49 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Звездная, д.12 

66. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 50 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Звездная, д.6 



67. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 51 г. Липецка 

398042, г. Липецк,  

ул. 9 микрорайон, д. 42а 

68. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 52 г. Липецка 

398043, г.Липецк,  

ул. Циолковского, д.31  

69. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 54 г. Липецка 

398908, г.Липецк, 

ул.Моршанская, д. 22  

70. МБОУ СОШ № 55 

 с углубленным изучением отдельных 

предметов г. Липецка «Лингвист» 

398016, г. Липецк, 

ул. Космонавтов, д. 16 а 

 

71. МАОУ CОШ № 59 

«Перспектива» г. Липецка 

398055, г. Липецк, 

пр. сержанта Кувшинова, 

д. 5 

72. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 61 им. М. И. Неделина г. Липецка 

398059, г. Липецк,  

ул. Мичурина, д. 22  

73. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 62 г. Липецка 

398006, г. Липецк,  

ул. Ибаррури, д.1 

74. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 63 г. Липецка 

398042, г. Липецк,  

проезд Сиреневый,  

д. № 9 

75. МБОУ гимназия № 64 

города Липецка 

398059, г. Липецк, 

ул. Мичурина, д. 30 

76. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 65 г. Липецка 

398055, г. Липецк,  

пр. сержанта Кувшинова 

д.3 

77. МБОУ лицей № 66 имени Героя Советского 

Союза С. П. Меркулова г. Липецка 

398046, г.Липецк, 

ул.Меркулова, д. 11А  

78. МБОУ средняя общеобразовательная школа № 

68 с углубленным изучением отдельных 

предметов г. Липецка 

398046, г. Липецк, 

ул.Стаханова, д. 17  

79. МБОУ гимназия № 69 

г. Липецка 

398036, г. Липецк, 

б-р. Есенина, д. 7 а 

80. МБОУ средняя общеобразовательная школа  

№ 70 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

пр-т Победы, д. 130  

81. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

 № 72 им. Героя Российской Федерации  

Ф. Г. Гануса г. Липецка 

398024, г. Липецк,  

ул. Юных натуралистов, 

д. 12, корп. А  

82. МБОУ средняя общеобразовательная школа 

№ 77 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. Хорошавина, дом 14  

83. МБОУ ОСОШ № 2  

г. Липецка 

398006, г. Липецк, 

ул. Коммунистическая,  

д. 17 

84. МБОУ ВСОШ  №1 г. Липецка 398007, г. Липецк, 

 район Цемзавода 

85. МБОУ ВСОШ№ 11 г. 

Липецка 

398007, г. Липецк, 

район Цемзавода 



86. МБОУ Детский сад №1 г. Ельца 399770, г. Елец,  

ул. Советская д. 119 

87. МБДОУ Детский сад №2 г. Ельца 399770, г. Елец,  

пос. ТЭЦ, д. 3 

88. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 5 "Ландыш" г. Ельца 

399770, г. Елец,  

ул. Мичурина, д. 4А 

89. МБДОУ Детский сад № 6 "Росинка" г. Ельца 399774, г. Елец,  

пос. Известкового завода, 

д. 14А 

90. МБДОУ Детский сад № 7 "Дюймовочка" 

 г. Ельца 

399770, г. Елец,  

ул. Мира, д. 143 

91. МБДОУ Детский сад № 8 "Алёнушка" г. Ельца 399770, г. Елец,  

ул. М. Горького, д. 97 

92. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 10 "Незабудка" г. Ельца 

399772, г. Елец,  

ул. А. Гайтеровой, д. 17 

93. МБДОУ Детский сад № 12 г. Ельца 399774, г. Елец,  

ул. Ленина, д. 59 

94. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 14 г. Ельца 

399783, г. Елец,  

ул. Спутников, д. 8А 

95. МБДОУ Детский сад № 17 г. Ельца 399774, г. Елец,  

ул. Пригородная, д. 30 

96. МБДОУ Детский сад № 21 "Капелька" 

 г. Ельца 

399770, г. Елец,  

ул. Коммунаров, д. 77 

97. МБДОУ Детский сад № 24 "Подсолнушек" 

 г. Ельца 

399774, г. Елец,  

пер. Мельничный, д. 10 

98. МБДОУ Детский сад общеразвивающего вида 

№ 25 "Светлячок" г. Ельца 

399770, г. Елец,  

ул. Ленина, д. 77 

99. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 26 "Ёлочка" г. Ельца 

399774, г. Елец,  

ул. Гагарина, д. 22 

100. МБДОУ Центр развития ребёнка - детский сад 

№ 27 "Берёзка" г. Ельца 

399782, г. Елец,  

пос. Строитель, д. 18А 

101. МБДОУ Детский сад №28 г. Ельца 399770, г. Елец,  

ул. К. Цеткин, д. 13 

102. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 29 "Колокольчик" г. Ельца 

399774, г. Елец,  

ул. Гагарина, д. 20 

103. МБДОУ Детский сад присмотра и 

оздоровления № 31 г. Ельца 

399772, г. Елец,  

ул. Октябрьская, д. 22 

104. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 32 "Солнышко" г. Ельца 

399783, г. Елец,  

ул. Коммунаров, д. 107А 

105. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 33 "Теремок" г. Ельца 

399774, г. Елец,  

ул. Радиотехническая,  

д. 20А 

106. МБДОУ Центр развития ребёнка - детский сад 

№ 34 "Чебурашка" г. Ельца 

399782, г. Елец,  

пос. Строитель, д. 22А 



107. МБДОУ Детский сад № 35 "Олимпия" г. Ельца 399774, г. Елец,  

пер. Мало-Томский, д. 10 

108. МБДОУ Детский сад компенсирующего вида 

№ 36 "Аленький цветочек" г. Ельца 

399740, г. Елец,  

ул. Ефремовская, д. 1А 

109. МБДОУ Детский сад общеразвивающего вида 

№ 37 "Золотой ключик" г. Ельца 

399776, г. Елец,  

ул. Кротевича, д. 25 

110. МБДОУ Центр развития ребёнка - детский сад 

№ 39 "Подснежник" г. Ельца 

399782, г. Елец,  

ул. Юбилейная, д. 3А 

111. МБДОУ Центр развития ребёнка - детский сад 

№ 40 "Звёздочка" г. Ельца 

399774, г. Елец,  

ул. Коммунаров, д. 123А 

112. МБДОУ Детский сад № 41 "Родничок" 

 г. Ельца 

399772, г. Елец,  

ул. А. Гайтеровой, д. 21 

113. МБДОУ Детский сад № 42 "Колобок" г. Ельца 399774, г. Елец,  

ул. Ленина, д. 85 

114. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 46 "Дружные ребята" г. Ельца 

399771, г. Елец,  

ул. Орджоникидзе, д. 17 

115. МБДОУ Детский сад № 71 "Румяные щёчки" 

г. Ельца 

399770, г. Елец,  

ул. Я. Фабрициуса, д. 6А 

116. МБДОУ Детский сад комбинированного вида 

№ 84 "Радуга" г. Ельца 

399773, г. Елец,  

ул. Вермишева, д. 17А 

117. МБДОУ Детский сад № 111 "Малышок" 

 г. Ельца 

399770, г. Елец,  

ул. Путейская, д. 10А 

118. МБДОУ Детский сад № 4 "Рябинка" г. Ельца 399770, г. Елец,  

ул. Костенко, д. 44Б 

119. ОУСКОШ VIII вида г. Ельца 399770, г. Елец,  

ул. М. Горького, д. 113 

120. МБОУ Вечерняя (сменная) 

общеобразовательная школа №1 г. Ельца 

399770, г. Елец,  

ул. Октябрьская, д. 153 

121. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 1 г. Липецка 

398050, г. Липецк,  

ул. Желябова, д.19 

122. 

МБДОУ детский сад № 2 г. Липецка 

398013, г. Липецк,  

ул. Бехтеева, д.6 

123. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 3 г. Липецка 

398001, г. Липецк,  

ул. Советская, д.39 

124 

МБДОУ детский сад № 4 г. Липецка 

398015, г. Липецк,  

ул. Кузьминская, д.6Б 

125. 

МБДОУ детский сад № 5 г. Липецка 

398908, г. Липецк,  

ул. 

Сельскохозяйственная, 

д.12 

126. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 6 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. Шубина, д.1Б 

127. 

МБДОУ детский сад № 7 г. Липецка 

398059, г. Липецк,  

ул. Пушкина, д.7 



128. МБДОУ детский сад компенсирующего вида 

№ 8 г. Липецка 

398024, г. Липецк,  

пр-т. Победы, д.92А 

129. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 9 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Вермишева, д.10 

130. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 10 г. Липецка 

398006, г. Липецк,  

ул. Краснознаменная, д.8 

131. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 12 г. Липецка 

398029, г. Липецк,  

ул. Центральная, д.21 

132. МБДОУ детский сад общеразвивающего вида 

№ 14 г. Липецка 

398007, г. Липецк,  

ул. Кутузова, д.5 

133. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 15 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. Шуминского, д.19 

134. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 17 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. Теперика, д.8 

135. МБДОУ детский сад компенсирующего вида 

№ 18 г. Липецка 

398016, г. Липецк,  

ул. Гагарина, д.93/2 

136. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 19 г. Липецка 

398011, г. Липецк,  

ул. Астраханская, д.15 

137. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 20 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. Мистюкова, д.7 

138. МБДОУ центр развития ребенка – детский сад 

№ 21 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. Есенина, д.12 

139. 

МБДОУ детский сад № 22 г. Липецка 

398005, г. Липецк,  

ул. Осипенко, д.6а 

140. МБДОУ центр развития ребёнка – детский сад 

№ 23 г. Липецка 

398046, г. Липецк,  

ул. Смургиса, д.3а 

141. МБДОУ детский сад общеразвивающего вида 

№ 24 г. Липецка 

398059, г. Липецк,  

ул. Неделина, д.33 

142. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 25 г. Липецка 

398037, г. Липецк,  

ул. Боевой проезд, д.339а 

142. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 27 г. Липецка 

398032, г. Липецк,  

ул. Космонавтов, д.70/3 

143. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 29 г. Липецка 

398059, г. Липецк,  

ул. 50 лет НЛМК, д.15а 

144. 

МБДОУ детский сад № 31 г. Липецка 

398048, г. Липецк,  

ул. Одоевского, д.5 

145. 

МБДОУ детский сад комбинированного вида  

№ 37 г. Липецка 

398914, г. Липецк,  

ул. 300-летия Флота 

России, д.2 

146. МБДОУ детский сад комбинированного вида  

№ 38 г. Липецка 

398007, г. Липецк,  

ул. Ушинского, д.15/1 

147. МБДОУ детский сад комбинированного вида  

№ 42 г. Липецка 

398005, г. Липецк,  

пр. Осенний, д.6а 



148. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 43 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. Меркулова, д.51 

149. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 44 г. Липецка 

398006, г. Липецк,  

ул. Юбилейная, д.6а 

150. МБДОУ центр развития ребенка – детский сад 

№ 48 г. Липецка 

398001, г. Липецк,  

ул. Толстого, д.46а 

151. МБДОУ детский сад комбинированного вида  

№ 55 г. Липецка 

398007, г. Липецк,  

Ул. 40 лет Октября, д.29а 

152. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 62 г. Липецка 

398050, г. Липецк,  

ул. Гагарина, д.23а 

153. 

МБДОУ детский сад № 64 г. Липецка 

398020, г. Липецк,  

ул. Студеновская, д.13а 

154. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 66 г. Липецка 

398016, г. Липецк,  

ул. Гагарина, д.73/3 

155. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 68 г. Липецка 

398046, г. Липецк,  

ул. Водопьянова, д.7 

156. МБДОУ детский сад присмотра и 

оздоровления № 70 г. Липецка 

398043, г. Липецк,  

ул. Гагарина, д.115/3 

157. МБДОУ детский сад общеразвивающего вида 

№ 74 г. Липецка 

398020, г. Липецк,  

ул. Вавилова, д.2 

158. МБДОУ дошкольное образовательное 

учреждение детский сад комбинированного 

вида № 75 г. Липецка 

398024, г. Липецк,  

пр-т. Победы, д.90а 

159. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 76 г. Липецка 

398043, г. Липецк,  

ул. Терешковой, д.6а 

160. МБДОУ детский сад комбинированного вида  

№ 77 г. Липецка 

398013, г. Липецк,  

ул. Волгоградская, д.8а 

161. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 78 г. Липецка 

398024, г. Липецк,  

пр-т. Победы, д.47а 

162. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 79 г. Липецка 

398032, г. Липецк,  

ул. Циолковского, д.5/3 

163. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 80 г. Липецка 

398048, г. Липецк,  

ул. Титова, д.9/6 

164. 

МБДОУ детский сад № 81 г. Липецка 

398005, г. Липецк,  

пр-т. Мира, д.2а 

165. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 83 г. Липецка 

398016, г. Липецк,  

ул. Космонавтов, д.20/2 

166. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 84 г. Липецка 

398007, г. Липецк,  

ул. 40 лет Октября, д.19а 

167. 

МБДОУ детский сад общеразвивающего вида 

№ 85 г. Липецка 

398006, г. Липецк,  

ул. Коммунистическая, 

д.22а 

168. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 88 г. Липецка 

398043, г. Липецк,  

ул. Космонавтов, д.25/6 



169. МБДОУ детский сад компенсирующего вида 

№ 89 г. Липецка 

398043, г. Липецк,  

ул. Титова, д.9/5 

170. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 91 г. Липецка 

398002, г. Липецк,  

ул. Семашко, д.12 

171. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 95 г. Липецка 

398043, г. Липецк,  

ул. Космонавтов, д.25/6 

172. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 96 г. Липецка 

398043, г. Липецк,  

ул. Циолковского, д.37/4 

173. МБДОУ детский сад общеразвивающего вида 

№ 97 г. Липецка 

398002, г. Липецк,  

ул. Липовская, д.3/2 

174. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 98 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Звездная, д.6/2 

175. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 99 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Звездная, д.17 

176. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 100 г. Липецка 

398050, г. Липецк,  

ул. Желябова, д.8 

177. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 101 г. Липецка 

398058, г. Липецк,  

ул. 15 микрорайон, д.20 

178. МБДОУ детский сад общеразвивающего вида 

№ 102 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Вермишева, д.7а 

179. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 103 г. Липецка 

398058, г. Липецк,  

ул. 15 микрорайон, д.2/2 

180. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 104 г. Липецка 

398042, г. Липецк,  

ул. Московская, д.39 

181. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№105 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Звездная, д.5 

182. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 107 г. Липецка 

398001, г. Липецк,  

ул. 8 марта, д.20/3 

183. МБДОУ детский сад общеразвивающего вида 

№ 110 г. Липецка 

398902, г. Липецк,  

пер. Рудный, д.9а 

184. 

МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 112 г. Липецка 

398008, г. Липецк,  

ул. Энергостроителей, 

д.8 

185. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 113 г. Липецка 

398059, г. Липецк,  

ул. Неделина, д.47 

186. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 114 г. Липецка 

398001, г. Липецк,  

ул. 8 марта, д.24/3 

187. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 116 г. Липецка 

398006, г. Липецк,  

ул. Жуковского, д.11а 

188. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 117 г. Липецка 

398008, г. Липецк,  

ул. Моршанская, д.11 

189. МБДОУ центр развития ребенка – детский сад 

№ 118 г. Липецка 

398055, г. Липецк,  

ул. Московская, д.95 



190. МБДОУ детский сад комбинированного вида  

№ 119 г. Липецка 

398024, г. Липецк,  

ул. Айвазовского, д.7 

191. МБДОУ детский сад компенсирующего вида 

№ 121 г. Липецка 

398005, г. Липецк,  

ул. Невского, д.26а 

192. МБДОУ центр развития ребенка –  детский 

сад № 122 г. Липецка 

398059, г. Липецк,  

пр-т. Победы, д.7а 

193. МБДОУ центр развития ребенка – детский сад 

№ 123 г. Липецка 

398035, г. Липецк,  

ул. Звездная, д.10/4 

194. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 124 г. Липецка 

398002, г. Липецк,  

ул. Терешковой, д.23 

195. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 127 г. Липецка 

398009, г. Липецк,  

ул. Юношеская, д.12 

196. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 128 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. 60 лет СССР, д.8 

197. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 130 г. Липецка 

398024, г. Липецк,  

пр-т. Победы, д.15 

198. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 133 г. Липецка 

398056, г. Липецк,  

ул. П. Смородина, д.26 

199. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 134 г. Липецка 

398005, г. Липецк,  

ул. Степана Разина д. 1а 

200. МБДОУ центр развития ребенка – детский сад 

№ 135 г. Липецка 

398046, г. Липецк,  

ул. П. Смородина, д.4а 

201. МБДОУ детский сад комбинированного вида  

№ 136 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. 60 лет СССР, д.29  

202. МБДОУ детский сад комбинированного вида  

№ 137 г. Липецка 

398046, г. Липецк,  

ул. Стаханова, д.31а 

203. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 138 г. Липецка 

398036, г. Липецк,  

ул. 60 лет СССР, д.13  

204. МБДОУ детский сад комбинированного вида 

№ 139 г. Липецка 

398050, г. Липецк,  

ул. Н. Логовая, д.1 
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ПЕРЕЧЕНЬ № 3  

организаций дополнительного образования, подлежащих 

 независимой оценке качества образовательной  деятельности  

№ 

п/п 

Наименование организации  Почтовый адрес 

1. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей  Детско-юношеский центр «Надежда» 

398020, г. Липецк,  

ул. Ленина, д. 41 

2. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей экологический центр «ЭкоСфера» 

г.Липецка 

398002, г. Липецк,  

ул. Семашко, д. 5 

3. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей  Детско-юношеский центр «Галактика» 

398020, г. Липецк,   

ул. Елецкая, д. 63 

4. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей  центр детского             (юношеского)  

технического творчества «Городской»  

г. Липецка 

398043, г.Липецк, 

ул.Терешковой, д. 32/2 

5. Муниципальное автономное  учреждение 

дополнительного образования  "Центр 

дополнительного образования  "Стратегия" 

398016, г. Липецк,  

ул. Космонавтов, д. 20/3 

6. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей Дом детского творчества "Городской" 

имени С.А.Шмакова г.Липецка 

398002, г. Липецк,  

ул. Семашко, д. 9 А 

7. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей детский оздоровительно-

образовательный центр водных видов спорта 

399580, Липецкая обл., 

Воловский район, 

с.Волово, ул.Дорожная, 

д. 2а 

8. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей центр дополнительного образования 

детей 

399580, Липецкая обл., 

Воловский район, с. 

Волово, ул. Советская,  

д. 97 

9. Муниципальное автономное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

399058, Липецкая обл., 

Грязинский район,  



детей детская школа искусств Грязинского 

муниципального района Липецкой области 

г. Грязи,  

ул. Красная Площадь,  

д. 28"А" 

10. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей Центр развития творчества детей и 

юношества г. Грязи Грязинского 

муниципального района Липецкой области 

399050, Липецкая обл.,   

г. Грязи,  

ул. Правды, д. 34 

11. Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования "Детская школа 

искусств им А.И.Плотнова" г.Данкова 

Липецкой области 

399850, Липецкая обл., 

г.Данков, 

ул.Первомайская, д.8;  

Липецкая обл., г.Данков, 

ул. Молодежная, д. 2 

12. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей Центр детского творчества                           

г. Данкова Липецкой области                                    

399850, Липецкая обл., 

г.Данков,  

ул. Володарского, д. 44 

13. Муниципальное автономное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей "Детская музыкальная школа 

им.А.К.Лебедева"  Данковского 

муниципального района Липецкой области 

399852, Липецкая обл.,  

г.Данков,  

ул. Мичурина, д 7/1; 

с.Спешнево-Ивановское, 

ул. Куйбышева, д.6; 

с.Бигильдино,  

ул. Центральная, д.59 

14. Муниципальное бюджетное учреждение 

дополнительного образования детско-

юношеский центр «Ритм» п. Добринка 

Липецкой области 

399431, Липецкая обл.,  

п. Добринка,  

пл. Ленина, д. 1 

15. Муниципальное автономное  учреждение  

дополнительного образования детский 

оздоровительно-образовательный центр  

(физической культуры и спорта) п. Добринка 

Липецкой области 

399431, Липецкая обл., 

Добринский район, п. 

Добринка, 

 ул. Ленинская, д. № 4 

16. Муниципальное автономное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей "Центр дополнительного образования 

детей" с.Доброе Добровского муниципального 

района Липецкой области 

399140, Липецкая обл., 

Добровский район, 

с.Доброе, 

ул.Первомайская, д.8а 

17. Муниципальное автономное учреждение 

дополнительного образования "Детско-

юношеская спортивная школа" с.Долгоруково 

399510, Липецкая обл.,  

с. Долгоруково,  ул. 

Терешковой, д. 23 А 

18. Муниципальное бюджетное  учреждение 

дополнительного образования  "Центр 

дополнительного образования детей" 

с.Долгоруково 

399510, Липецкая обл.,  

с. Долгоруково,  ул. 

Советская, д. 32 



19. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей дом пионеров и школьников 

399774, Липецкая обл., 

город Елец, ул. Мира,  

д. 109 

20. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей станция юных техников № 2 

399774, Липецкая обл., 

город  Елец,  

ул. Спутников, д.13 

21. Муниципальное автономное образовательное 

учреждение дополнительного образования 

детей детский (юношеский) центр "Детский 

парк им. Б.Г. Лесюка" 

399770, Липецкая обл.,  

г. Елец, ул. Коммунаров, 

д. 13 

23. Муниципальное бюджетное образовательное 

учреждение дополнительного образования  

детей "Центр дополнительного образования 

детей" Елецкого муниципального района 

Липецкой области 

399750, Липецкая обл., 

Елецкий район,  

пос. Солидарность,  

ул. Школьная, д. 6 

24. Ммниципальное автономное образовательное 

учреждение дополнительного образования  

детей "Центр детского и юношеского туризма" 

Елецкого района 

399750,Липецкая обл., 

Елецкий район, 

пос.Солидарность, 

ул.Школьная, д.1 
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ПЕРЕЧЕНЬ № 4 

организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, и 

организаций, оказывающих услуги детям-сиротам и детям, оставшимся без 

попечения родителей, подлежащих независимой оценке качества 

образовательной  деятельности   

№ 

п/п 

Наименование организации  Почтовый адрес 

1. Государственное бюджетное (областное) 

образовательное учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без попечения родителей, 

школа-интернат для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, № 2 

398007, г. Липецк 

 ул. 40 лет Октября д. 39 

2. Государственное бюджетное (областное) 

образовательное учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без попечения родителей, 

детский дом  № 6  

398510, Липецкая 

область,  

Липецкий район,  

с. Боринское, 

ул. Ленина, д. 65 

3. Государственное бюджетное (областное) 

образовательное учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без попечения родителей 

специальный (коррекционный) детский дом 

для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей с ограниченными 

возможностями здоровья  VIII вида 

399610, Липецкая 

область, 

 г. Лебедянь,  

ул. Победы, д. 11-а 

4. Государственное бюджетное (областное) 

образовательное учреждение для детей-сирот 

и детей, оставшихся без попечения родителей, 

детский дом имени Героя  Российской 

Федерации Эдуарда Борисовича Белана 

398006, г. Липецк  

ул. Коммунистическая  

д. 27 

5. Государственное (областное) бюджетное 

образовательное учреждение для детей, 

нуждающихся в психолого-педагогической и 

медико-социальной помощи, центр психолого-

медико-социального сопровождения 

398007,  г. Липецк, 

ул. Ушинского, 

 д. 28 
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ПЕРЕЧЕНЬ № 1  

показателей независимой оценки качества 

образовательной  деятельности профессиональных образовательных 

организаций  

N п/п Показатели Источник 

информации 

Критерии Единица 

измерения, 

баллы 

(максимальное 

значение 

балла:  

р.I-р.II = 10; 

р.III - р.IV=25) 

I. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся открытости и доступности информации об организациях, 

осуществляющих образовательную деятельность  

1.1. Полнота и актуальность 

информации об организации, 

осуществляющей 

образовательную деятельность 

(далее - организация), и ее 

деятельности, размещенной на 

официальном сайте организации 

в информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - сеть 

Интернет)  

Анализ 

сайтов 

Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

1.2. Наличие на официальном сайте 

организации в сети Интернет 

сведений о педагогических 

работниках организации 

Анализ 

сайтов 

 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

1.3. Доступность взаимодействия с 

получателями образовательных 

услуг по телефону, по 

электронной почте, с помощью 

электронных сервисов, 

предоставляемых на 

официальном сайте организации 

в сети Интернет, в том числе 

Анализ 

сайтов, 

Наблюдение 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 



наличие возможности внесения 

предложений, направленных на 

улучшение работы организации 

1.4. Доступность сведений о ходе 

рассмотрения обращений 

граждан, поступивших в 

организацию от получателей 

образовательных услуг (по 

телефону, по электронной почте, 

с помощью электронных 

сервисов, доступных на 

официальном сайте 

организации) 

 

Анализ 

сайтов, 

 Наблюдение 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

II. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность  

2.1. Материально-техническое и 

информационное обеспечение 

организации (состояние зданий, 

состояние коммуникаций, 

наличие общежития,  

благоустройство территории) 

Наблюдение Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.2. Наличие необходимых условий 

для охраны и укрепления 

здоровья, организации питания 

студентов 

Наблюдение Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.3. Условия для индивидуальной 

работы со студентами 

Наблюдение Созданы 

Не созданы 

10 баллов 

0 баллов 

2.4. Организация дополнительного 

образования студентов (доля 

студентов, охваченных 

дополнительным образованием) 

Наблюдение Хорошо 

(75% - 100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -75%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.5. Наличие возможности развития 

творческих способностей и 

интересов студентов, включая 

их участие в конкурсах и 

Статистика 

 

Хорошо 

(30%-50%) 

 

Удовлетворительно 

10 баллов 

 

 

5 баллов 



олимпиадах (в том числе во 

всероссийских и 

международных), выставках, 

смотрах, физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятиях, в том числе в 

официальных спортивных 

соревнованиях, и других 

массовых мероприятиях 

(10 % -30%) 

Неудовлетворительно 

(менее 10%) 

 

 

 

0 баллов 

2.6. Наличие возможности оказания 

психолого-педагогической, 

медицинской и социальной 

помощи студентам 

Наблюдение Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

2.7. Наличие условий организации 

обучения и воспитания 

студентов с ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидов  

Наблюдение Условия созданы  

 

Условия не созданы 

10 баллов 

 

0 баллов 

III. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников  

3.1. Доля получателей 

образовательных услуг, 

положительно оценивающих 

доброжелательность и 

вежливость работников 

организации от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос студентов – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100%) 

 

Удовлетворительно 

(50% - 90%) 

 

Неудовлетворительно  

(менее 50 %) 

25 баллов 

 

 

10 баллов 

 

 

0 баллов 

3.2. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

компетентностью работников 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос студентов – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100%) 

Удовлетворительно 

(50% - 90%) 

Неудовлетворительно  

(менее 50 %) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 

IV. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности 

организаций  

4.1. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных материально-

техническим обеспечением 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос студентов – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100 %) 

Удовлетворительно 

(50% - 90 %) 

Неудовлетворительно  

(менее 50%) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 



4.2. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг, от 

общего числа опрошенных 

получателей образовательных 

услуг 

Опрос студентов – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100 %) 

Удовлетворительно 

(50% - 90 %) 

Неудовлетворительно  

(менее 50%) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 

4.3. Доля получателей 

образовательных услуг, которые 

готовы рекомендовать 

организацию родственникам и 

знакомым, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос студентов – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Готовы 

Не готовы 

25 баллов 

0 баллов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                 УТВЕРЖДАЮ 

                                                             Председатель общественного совета при 
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ПЕРЕЧЕНЬ № 2  

показателей независимой оценки качества 

образовательной  деятельности организаций общего образования и 

организаций получения образования обучающимися с ограниченными 

возможностями здоровья 

N п/п Показатели Источник 

информации 

Критерии Единица 

измерения, 

баллы 

(максимальное 

значение 

балла: 

 р.I-р.II = 10; 

р.III - р.IV=25) 

I. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся открытости и доступности информации об организациях, 

осуществляющих образовательную деятельность  

1.1. Полнота и актуальность 

информации об организации, 

осуществляющей 

образовательную деятельность 

(далее - организация), и ее 

деятельности, размещенной на 

официальном сайте организации 

в информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - сеть 

Интернет)  

Анализ 

сайтов 

Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

1.2. Наличие на официальном сайте 

организации в сети Интернет 

сведений о педагогических 

работниках организации 

Анализ 

сайтов 

 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

1.3. Доступность взаимодействия с 

получателями образовательных 

услуг по телефону, по 

электронной почте, с помощью 

электронных сервисов, 

предоставляемых на 

официальном сайте организации 

Анализ 

сайтов, 

Наблюдение 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 



в сети Интернет, в том числе 

наличие возможности внесения 

предложений, направленных на 

улучшение работы организации 

1.4. Доступность сведений о ходе 

рассмотрения обращений 

граждан, поступивших в 

организацию от получателей 

образовательных услуг (по 

телефону, по электронной почте, 

с помощью электронных 

сервисов, доступных на 

официальном сайте 

организации) 

 

Анализ 

сайтов, 

 Наблюдение 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

II. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность  

2.1. Материально-техническое и 

информационное обеспечение 

организации (состояние зданий, 

состояние коммуникаций,  

благоустройство территории) 

Наблюдение Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.2. Наличие необходимых условий 

для охраны и укрепления 

здоровья, организации питания 

обучающихся 

Наблюдение Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.3. Условия для индивидуальной 

работы с обучающимися 

Наблюдение Созданы 

Не созданы 

10 баллов 

0 баллов 

2.4. Организация дополнительного 

образования обучающихся (доля 

обучающихся, охваченных 

дополнительным образованием) 

Наблюдение Хорошо 

(75% - 100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -75%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.5. Наличие возможности развития 

творческих способностей и 

интересов обучающихся, 

Статистика 

 

Хорошо 

(30%-50%) 

 

10 баллов 

 

 



включая их участие в конкурсах 

и олимпиадах (в том числе во 

всероссийских и 

международных), выставках, 

смотрах, физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятиях, в том числе в 

официальных спортивных 

соревнованиях, и других 

массовых мероприятиях 

Удовлетворительно 

(10 % -30%) 

Неудовлетворительно 

(менее 10%) 

 

 

5 баллов 

 

0 баллов 

2.6. Наличие возможности оказания 

психолого-педагогической, 

медицинской и социальной 

помощи студентам 

Наблюдение Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

2.7. Наличие условий организации 

обучения и воспитания 

обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидов  

Наблюдение Условия созданы  

 

Условия не созданы 

10 баллов 

 

0 баллов 

III. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников  

3.1. Доля получателей 

образовательных услуг, 

положительно оценивающих 

доброжелательность и 

вежливость работников 

организации от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей) – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100%) 

 

Удовлетворительно 

(50% - 90%) 

 

Неудовлетворительно  

(менее 50 %) 

25 баллов 

 

 

10 баллов 

 

 

0 баллов 

3.2. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

компетентностью работников 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей) – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100%) 

Удовлетворительно 

(50% - 90%) 

Неудовлетворительно  

(менее 50 %) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 

IV. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности 

организаций  

4.1. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных материально-

техническим обеспечением 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей)  – 

получателей 

Хорошо 

(90% - 100 %) 

Удовлетворительно 

(50% - 90 %) 

Неудовлетворительно  

(менее 50%) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 



образовательных услуг образовательных 

услуг 

4.2. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг, от 

общего числа опрошенных 

получателей образовательных 

услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей) – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100 %) 

Удовлетворительно 

(50% - 90 %) 

Неудовлетворительно  

(менее 50%) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 

4.3. Доля получателей 

образовательных услуг, которые 

готовы рекомендовать 

организацию родственникам и 

знакомым, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей) – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Готовы 

Не готовы 

25 баллов 

0 баллов 
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ПЕРЕЧЕНЬ № 3  

показателей независимой оценки качества 

образовательной  деятельности организаций дополнительного образования 

N п/п Показатели Источник 

информации 

Критерии Единица 

измерения, 

баллы 

(максимальное 

значение 

балла: 

 р.I-р.II = 10; 

р.III - р.IV=25) 

I. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся открытости и доступности информации об организациях, 

осуществляющих образовательную деятельность  

1.1. Полнота и актуальность 

информации об организации, 

осуществляющей 

образовательную деятельность 

(далее - организация), и ее 

деятельности, размещенной на 

официальном сайте организации 

в информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - сеть 

Интернет)  

Анализ 

сайтов 

Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

1.2. Наличие на официальном сайте 

организации в сети Интернет 

сведений о педагогических 

работниках организации 

Анализ 

сайтов 

 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

1.3. Доступность взаимодействия с 

получателями образовательных 

услуг по телефону, по 

электронной почте, с помощью 

электронных сервисов, 

предоставляемых на 

официальном сайте организации 

в сети Интернет, в том числе 

наличие возможности внесения 

предложений, направленных на 

улучшение работы организации 

Анализ 

сайтов, 

Наблюдение 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 



1.4. Доступность сведений о ходе 

рассмотрения обращений 

граждан, поступивших в 

организацию от получателей 

образовательных услуг (по 

телефону, по электронной почте, 

с помощью электронных 

сервисов, доступных на 

официальном сайте 

организации) 

 

Анализ 

сайтов, 

 Наблюдение 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

II. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность  

2.1. Материально-техническое и 

информационное обеспечение 

организации (состояние зданий, 

состояние коммуникаций,   

благоустройство территории) 

Наблюдение Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.2. Создание необходимых условий 

для организации питания, 

медицинской и социальной 

помощи обучающимся 

Наблюдение Созданы 

Не созданы 

10 баллов 

0 баллов 

2.3. Условия для индивидуальной 

работы с обучающимися  

Наблюдение Созданы 

Не созданы 

10 баллов 

0 баллов 

2.4. Наличие возможности развития 

творческих способностей и 

интересов обучающихся, 

включая их участие в конкурсах 

и олимпиадах (в том числе во 

всероссийских и 

международных), выставках, 

смотрах, физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятиях, в том числе в 

официальных спортивных 

соревнованиях, и других 

массовых мероприятиях 

Статистика 

 

Хорошо 

(30%-50%) 

 

Удовлетворительно 

(10 % -30%) 

Неудовлетворительно 

(менее 10%) 

 

 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

0 баллов 

2.5. Наличие условий организации 

обучения и воспитания 

обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и 

инвалидов  

 

Наблюдение Условия созданы  

 

Условия не созданы 

10 баллов 

 

0 баллов 



III. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников  

3.1. Доля получателей 

образовательных услуг, 

положительно оценивающих 

доброжелательность и 

вежливость работников 

организации от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей) – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100%) 

 

Удовлетворительно 

(50% - 90%) 

 

Неудовлетворительно  

(менее 50 %) 

25 баллов 

 

 

10 баллов 

 

 

0 баллов 

3.2. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

компетентностью работников 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей)  – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100%) 

Удовлетворительно 

(50% - 90%) 

Неудовлетворительно  

(менее 50 %) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 

IV. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности 

организаций  

4.1. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных материально-

техническим обеспечением 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей) – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100 %) 

Удовлетворительно 

(50% - 90 %) 

Неудовлетворительно  

(менее 50%) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 

4.2. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг, от 

общего числа опрошенных 

получателей образовательных 

услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей)  – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100 %) 

Удовлетворительно 

(50% - 90 %) 

Неудовлетворительно  

(менее 50%) 

25 баллов 

 

10 баллов 

 

0 баллов 

4.3. Доля получателей 

образовательных услуг, которые 

готовы рекомендовать 

организацию родственникам и 

знакомым, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

обучающихся 

(родителей, 

законных 

представителей) – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Готовы 

Не готовы 

25 баллов 

0 баллов 
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                                                             Председатель общественного совета при 

                                                                  управлении образования и науки Липецкой 

                                                       области по проведению независимой 

                                                 оценки качества образовательной 

                                     деятельности организаций  

                          ____________________ Н.Н. Сурова 

  «23» апреля 2015 г. 

ПЕРЕЧЕНЬ № 4  

показателей независимой оценки качества 

образовательной  деятельности организаций для детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей и организаций, оказывающих услуги 

детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей 

N п/п Показатели Источник 

информации 

Критерии Единица 

измерения, 

баллы 

(максимальное 

значение 

балла: 

 р.I-р.II = 10; 

р.III - р.IV=25) 

I. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся открытости и доступности информации об организациях, 

осуществляющих образовательную деятельность  

1.1. Полнота и актуальность 

информации об организации, 

осуществляющей 

образовательную деятельность 

(далее - организация), и ее 

деятельности, размещенной на 

официальном сайте организации 

в информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - сеть 

Интернет)  

Анализ 

сайтов 

Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

1.2. Наличие на официальном сайте 

организации в сети Интернет 

сведений о педагогических 

работниках организации 

Анализ 

сайтов 

 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 

1.3. Доступность взаимодействия с 

получателями образовательных 

услуг по телефону, по 

электронной почте, с помощью 

электронных сервисов, 

предоставляемых на 

официальном сайте организации 

в сети Интернет, в том числе 

Анализ 

сайтов, 

Наблюдение 

Да 

Нет 

10 баллов 

0 баллов 



наличие возможности внесения 

предложений, направленных на 

улучшение работы организации 

II. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность  

2.1. Материально-техническое и 

информационное обеспечение 

организации (состояние зданий, 

состояние коммуникаций, 

благоустройство территории) 

Наблюдение Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.2. Наличие необходимых условий 

для охраны и укрепления 

здоровья, организации питания 

воспитанников 

Наблюдение Хорошо 

(90%-100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -90%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.3. Условия для индивидуальной 

работы с воспитанниками 

Наблюдение Созданы 

Не созданы 

10 баллов 

0 баллов 

2.4. Организация дополнительного 

образования воспитанников 

(доля воспитанников, 

охваченных дополнительным 

образованием) 

Наблюдение Хорошо 

(75% - 100%) 

 

Удовлетворительно 

(50 % -75%) 

 

Неудовлетворительно 

(менее 50%) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

2.5. Наличие возможности развития 

творческих способностей и 

интересов воспитанников, 

включая их участие в конкурсах 

и олимпиадах (в том числе во 

всероссийских и 

международных), выставках, 

смотрах, физкультурных 

мероприятиях, спортивных 

мероприятиях, в том числе в 

официальных спортивных 

соревнованиях, и других 

массовых мероприятиях 

Статистика 

 

Хорошо 

(30%-50%) 

 

Удовлетворительно 

(10 % -30%) 

Неудовлетворительно 

(менее 10%) 

 

 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

0 баллов 

2.6. Наличие возможности оказания Наблюдение Да 10 баллов 



психолого-педагогической, 

медицинской и социальной 

помощи воспитанникам 

Нет 0 баллов 

2.7. Наличие условий организации 

обучения и воспитания детей с 

ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов  

Наблюдение Условия созданы  

 

Условия не созданы 

10 баллов 

 

0 баллов 

III. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников  

3.1. Доля получателей 

образовательных услуг, 

положительно оценивающих 

доброжелательность и 

вежливость работников 

организации от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

воспитанников – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100%) 

 

Удовлетворительно 

(50% - 90%) 

 

Неудовлетворительно  

(менее 50 %) 

10 баллов 

 

 

5 баллов 

 

 

0 баллов 

3.2. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

компетентностью работников 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

воспитанников – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100%) 

Удовлетворительно 

(50% - 90%) 

Неудовлетворительно  

(менее 50 %) 

10 баллов 

 

5 баллов 

 

0 баллов 

IV. Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной 

деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, 

касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности 

организаций  

4.1. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных материально-

техническим обеспечением 

организации, от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг 

Опрос 

воспитанников – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100 %) 

Удовлетворительно 

(50% - 90 %) 

Неудовлетворительно  

(менее 50%) 

10 баллов 

 

5 баллов 

 

0 баллов 

4.2. Доля получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных качеством 

предоставляемых 

образовательных услуг, от 

общего числа опрошенных 

получателей образовательных 

услуг 

Опрос 

воспитанников – 

получателей 

образовательных 

услуг 

Хорошо 

(90% - 100 %) 

Удовлетворительно 

(50% - 90 %) 

Неудовлетворительно  

(менее 50%) 

10 баллов 

 

5 баллов 

 

0 баллов 
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                                                             Председатель общественного совета при 

                                                                  управлении образования и науки Липецкой 

                                                       области по проведению независимой 

                                                 оценки качества образовательной 

                                     деятельности организаций  

                          ____________________ Н.Н. Сурова 

  «23» апреля 2015 г. 

 

Форма анкеты № 1 

по анализу удовлетворенности качеством оказания 

образовательных  услуг в профессиональных образовательных организациях  

 

Мы хотим узнать, как Вы оцениваете качество образовательных услуг в 

организации, в которой Вам оказывают образовательные услуги. 

Просим Вас с пониманием отнестись к анкетированию и внимательно 

ответить на задаваемые вопросы. Выберите один из вариантов на каждый вопрос. 

При этом не нужно указывать свое имя, Ваши личные данные нигде не 

прозвучат. 

Ваше мнение нам очень важно и будет учтено в дальнейшей работе. 

 

1. Как Вы оцениваете свою информированность о работе организации: 

                    хорошо информирован(а) 

 

слабо информирован(а) 

 

не информирован(а) 

 

2. Удовлетворяет ли Вас материально-техническое обеспечение организации 

(помещение, имеющееся оборудование, мебель и пр.)? Вам здесь комфортно 

учиться? 

 

полностью 

 

частично 

 

условия не удовлетворяют (указать, что именно не удовлетворяет)  

_________________________________________________________ 

 

3. Вы удовлетворены компетентностью персонала (профессиональной 

грамотностью) ? Довольны ли Вы работой сотрудников организации: 

 

да 

 

нет 

 

 



4. Считаете ли Вы, что работники организации вежливы и доброжелательны: 

да, всегда и в любой ситуации 

 

скорее, нет 

 

абсолютно нет 

 

5. Удовлетворяет ли Вас качество питания ?: 

полностью 

 

частично 

 

не удовлетворяет 

 

6. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых образовательных услуг ?: 

 

полностью 

 

частично 

 

не удовлетворены (указать, что именно не удовлетворяет) 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

 

7.  Готовы ли Вы рекомендовать образовательную организацию родственникам и 

знакомым ? : 

да 

 

нет 

 

Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставляемых 

образовательных услуг: 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

Дата заполнения "__" ___________ 20__ г. 

 

БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА УЧАСТИЕ В НАШЕМ ОПРОСЕ! 
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Форма анкеты № 2 

по анализу удовлетворенности качеством оказания 

образовательных  услуг организаций общего образования и организаций 

получения образования обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья 

 

Мы хотим узнать, как Вы оцениваете качество образовательных услуг в 

организации, в которой Вам оказывают образовательные услуги. 

Просим Вас с пониманием отнестись к анкетированию и внимательно 

ответить на задаваемые вопросы. Выберите один из вариантов на каждый вопрос. 

При этом не нужно указывать свое имя, Ваши личные данные нигде не 

прозвучат. 

Ваше мнение нам очень важно и будет учтено в дальнейшей работе. 

 

1. Как Вы оцениваете свою информированность о работе организации: 

                    хорошо информирован(а) 

 

слабо информирован(а) 

 

не информирован(а) 

 

2. Удовлетворяет ли Вас материально-техническое обеспечение организации 

(помещение, имеющееся оборудование, мебель и пр.)? Вам здесь комфортно? 

 

полностью 

 

частично 

 

условия не удовлетворяют (указать, что именно не удовлетворяет)  

_________________________________________________________ 

3. Вы удовлетворены компетентностью персонала (профессиональной 

грамотностью) ? Довольны ли Вы работой сотрудников организации: 

 

да 

 

нет 

 

 

 



4. Считаете ли Вы, что работники организации вежливы и доброжелательны: 

да, всегда и в любой ситуации 

 

скорее, нет 

 

абсолютно нет 

 

5. Удовлетворяет ли Вас качество питания ?: 

полностью 

 

частично 

 

не удовлетворяют 

 

6. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых образовательных услуг ?: 

 

полностью 

 

частично 

 

не удовлетворены (указать, что именно не удовлетворяет) 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

 

7.  Готовы ли Вы рекомендовать образовательную организацию родственникам и 

знакомым ? : 

да 

 

нет 

 

 

Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставляемых 

образовательных услуг: 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

Дата заполнения "__" ___________ 20__ г. 

 

БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА УЧАСТИЕ В НАШЕМ ОПРОСЕ! 
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Форма анкеты № 3 

по анализу удовлетворенности качеством оказания 

образовательных  услуг в организациях дополнительного образования 

 

Мы хотим узнать, как Вы оцениваете качество образовательных услуг в 

организации, в которой Вам оказывают образовательные услуги. 

Просим Вас с пониманием отнестись к анкетированию и внимательно 

ответить на задаваемые вопросы. Выберите один из вариантов на каждый вопрос. 

При этом не нужно указывать свое имя, Ваши личные данные нигде не 

прозвучат. 

Ваше мнение нам очень важно и будет учтено в дальнейшей работе. 

 

1. Как Вы оцениваете свою информированность о работе организации: 

                    хорошо информирован(а) 

 

слабо информирован(а) 

 

не информирован(а) 

 

2. Удовлетворяет ли Вас материально-техническое обеспечение организации 

(помещение, имеющееся оборудование, мебель и пр.)? Вам здесь комфортно 

обучаться? 

 

полностью 

 

частично 

 

условия не удовлетворяют (указать, что именно не удовлетворяет)  

_________________________________________________________ 

 

3. Вы удовлетворены компетентностью персонала (профессиональной 

грамотностью) ? Довольны ли Вы работой сотрудников организации: 

 

да 

 

нет 

 

 



4. Считаете ли Вы, что работники организации вежливы и доброжелательны: 

да, всегда и в любой ситуации 

 

скорее, нет 

 

абсолютно нет 

 

5. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых образовательных услуг ?: 

 

полностью 

 

частично 

 

не удовлетворены (указать, что именно не удовлетворяет) 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

6. Довольны ли Вы организацией питания, условиям медицинской и социальной 

помощи? 

полностью 

 

частично 

 

не удовлетворен (на) (указать, что именно не удовлетворяет)  

                    _________________________________________________________ 

7.  Готовы ли Вы рекомендовать образовательную организацию родственникам и 

знакомым ? : 

да 

 

нет 

 

Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставляемых 

образовательных услуг: 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

Дата заполнения "__" ___________ 20__ г. 

 

БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА УЧАСТИЕ В НАШЕМ ОПРОСЕ! 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                             УТВЕРЖДАЮ 

                                                             Председатель общественного совета при 

                                                                  управлении образования и науки Липецкой 

                                                       области по проведению независимой 

                                                 оценки качества образовательной 

                                     деятельности организаций  

                          ____________________ Н.Н. Сурова 

  «23» апреля 2015 г. 

 

Форма анкеты № 4 

по анализу удовлетворенности качеством оказания 

образовательных  услуг в организациях организаций для детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей организациях, оказывающих 

услуги детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей 

 

Мы хотим узнать, как Вы оцениваете качество образовательных услуг в 

организации, в которой Вам оказывают образовательные услуги. 

Просим Вас с пониманием отнестись к анкетированию и внимательно 

ответить на задаваемые вопросы. Выберите один из вариантов на каждый вопрос. 

При этом не нужно указывать свое имя, Ваши личные данные нигде не 

прозвучат. 

Ваше мнение нам очень важно и будет учтено в дальнейшей работе. 

 

1. Как Вы оцениваете свою информированность о работе организации: 

                    хорошо информирован(а) 

 

слабо информирован(а) 

 

не информирован(а) 

 

2. Удовлетворяет ли Вас материально-техническое обеспечение организации 

(помещение, имеющееся оборудование, мебель и пр.)? Вам здесь комфортно? 

 

полностью 

 

частично 

 

условия не удовлетворяют (указать, что именно не удовлетворяет)  

_________________________________________________________ 

 

3. Вы удовлетворены работой сотрудников организации ?: 

 

да 

 

нет 

 

 



4. Считаете ли Вы, что работники организации вежливы и доброжелательны: 

да, всегда и в любой ситуации 

 

скорее, нет 

 

абсолютно нет 

 

5. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых образовательных услуг ?: 

 

полностью 

 

частично 

 

не удовлетворены (указать, что именно не удовлетворяет) 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

6. Удовлетворяет ли Вас качество питания ?: 

 

да 

 

нет 

 

 

Ваши предложения, пожелания по улучшению качества предоставляемых 

образовательных услуг: 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

Дата заполнения "__" ___________ 20__ г. 

 

БЛАГОДАРИМ ВАС ЗА УЧАСТИЕ В НАШЕМ ОПРОСЕ! 

 


